
REKLAMAČNÍ PROTOKOL Č.*:  
 
PRODÁVAJÍCÍ: 

IZI nábytek s.r.o. 

Sídlo:   Lidická 700/19, Veveří, 602 00 Brno 

Doručovací adresa: Havlíčkova 501/21, 691 45 Podivín 

E-mail:   info@izinabytek.cz 

 

Číslo smlouvy/objednávky: 

 

KUPUJÍCÍ: 

Jméno a příjmení (u právnické osoby firma a IČ): 

Adresa: 

Telefon: 

Email: 

 

PŘEDMĚT REKLAMACE: 

Název zboží: 

Popis závady: 

 

 

Foto/video dokumentace přiložena?  ANO/NE** 

Návrh na vyřešení reklamace: 

 

 

Číslo bankovního účtu pro vrácení peněz (Pokud požadujete jiné řešení než slevu nebo odstoupení od 
smlouvy a vrácení peněz, nemusíte uvádět. Pokud by přesto byla reklamace řešena vrácením celé nebo 
části kupní ceny, resp. poskytnutím slevy, budeme Vás o sdělení čísla účtu žádat):  

 

Lhůta pro vyřízení: 

Reklamační lhůta se počítá od následujícího dne od podání reklamace a trvá 30 dní. Připadne-li poslední 

den lhůty na sobotu, neděli nebo svátek, je posledním dnem lhůty nejblíže následující pracovní den. 
 

Datum: 

 

Podpis (pouze pokud je formulář zasílán v listinné podobě): 

 

*doplní Prodávající   ** nehodící se škrtněte 


